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0. Resumen El articulo examina dos cuestiones importantes, la organizacion de los
programas autonomicos de rentas minimas y el trabajo de acompafiamiento como una
metodologia especifica del campo profesional del Trabajo Social. Los analisis
exploratorios llevados en este articulo indagan en la organizacion de los programas de
rentas minimas de inserciébn y su ubicacion en el sistema de garantia de ingresos
minimas, los diferentes tipos de normativas autondmicas, las funciones profesionales y
el reconocimiento en la legislacion actual.

Este trabajo de caracter exploratorio pretende indagar en la normativa de los programas
de rentas minimas El andlisis llevado a cabo diferencia entre reformas garantistas de
derechos, reformas con orientacion garantista y reformas de ausencia de derechos. La
hipdtesis de trabajo pretende demostrar como la desigual evolucioén de los programas
autondémicos de rentas minimas se ha traducido en el desigual acceso, permanencia y
organizacion en estos tipos de programas, y como estas diferencias se reflejan en la
metodologia de acompafnamiento y en la definicion de los usuarios.

Los principales hallazgos de esta ponencia profundizan en el rol de los trabajadores
sociales y del concepto de acompanamiento (individual, familiar y comunitario) en los
planes autonoémicos de exclusion. Mediante el empleo del programa NVivo-version 10
se han analizado las normativas de 17 comunidades autébnomas y 2 ciudades autonomas
(Ceuta y Melilla), identificando los principales rasgos de estos programas en Espana.
Asimismo, el analisis de las normativas es clave para entender los recursos con los que
cuenta la intervencidon socio profesional en la activacion de recursos personales,
familiares o laborales.
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Los programas de rentas minimas se configuran a partir de la década de los afios 90
como una herramienta propia de las comunidades auténomas (CC.AA) en la
intervencion social y en la gestion de la pobreza. A consecuencia de las transferencias
de la Constitucion Espafiola (C.E). las CCAA asumen la responsabilidad en materia de
servicios sociales en la lucha contra la pobreza y la exclusion social. A partir de estas
fechas, las leyes y los decretos de los programas de rentas minimas en las diferentes
comunidades autébnomas espafiolas se convierten en aspectos claves desde los que

intervenir en los casos de vulnerabilidad y de exclusion social (Pérez et al., 2009).

Sin embargo, el proceso de descentralizacion en materia de servicios sociales ha dejado
cuestiones abiertas tales como el papel de las rentas de insercion, la evolucion en
Espana y el acompafiamiento como metodologia de intervencion en los casos de
estudio. Las dos primeras cuestiones han versado en la ausencia de un sistema coherente
en la organizacion y en la provision de ingresos, la evolucion desigual de los programas
de rentas minimas en la organizacién del sistema de proteccion social en Espana y en la
importancia del acompafamiento social como elemento clave desde el que abordar los

procesos de incorporacion (Moreno, 2001; Arriba, 1999; Cortinas, 2010).

El acompafiamiento social resulta un aspecto de doble interés en el estudio de los
programas de rentas minimas en Espana. Por un lado, el reconocimiento del
acompafiamiento en la legislacion se convierte en un elemento innovador en la lucha
contra la pobreza y la exclusion en Espafia. Los cambios en los patrones de la pobreza
surgidos en los finales de la década de los anos 80, precisan de herramientas
profesionales en la lucha contra la pobreza. Por otro lado, el acompafiamiento responde

a una metodologia propia del trabajo social en el andlisis de casos, que conlleva un



acercamiento al tratamiento de la pobreza. Esta materia es de sumo interés, puesto que
la definicion del acompafiamiento y las diferentes formas en que este aspecto se recoge
en la legislacion autondmica podrian dar a entrever disparidades en la concepcion del

acompafiamiento y sus implicaciones en el abordaje de casos.

Las reformas llevadas a cabo en los programas autondémicos- garantistas de derechos,
orientacion garantista y de ausencia de derechos, se han plasmado en diferentes vias de
concebir los programas de rentas minimas en el estado espafiol y la lucha contra la
exclusion social. Mediante el andlisis cualitativo de las leyes y decretos autonémicos se
han presentado diferencias en cuanto a objetivos, la extension y la cobertura de los

programas, asi como de la relevancia del acompafiamiento.

I. ELEMENTOS ORGANIZATIVOS DE LOS PROGRAMAS DE RENTAS
MIiNIMAS EN ESPANA

L.I. La ultima red de seguridad y el sistema de garantia de ingresos minimos.

El empleo de estos dos términos recoge las ayudas sociales en materia de ingresos que
van destinadas a garantizar la supervivencia y la provision de ingresos de la poblacion
que carece de ellos. La heterogeneidad de poblacion que se encuentra afectada por esta
situacion ha llevado a diferenciar en diferentes tipos de perceptores (Laparra y Ayala,
2009; Arribas y Pérez, 2007). Los ingresos destinados a la poblacion activa incluirian
los subsidios de desempleo o los ingresos minimos destinados a la poblacion que carece
de ellos. Por el contrario, las ayudas destinadas a la poblacidn inactiva incorporarian a
colectivos de poblacion que potencialmente son inactivos en su incorporacion al

mercado de trabajo (PNC o LISMI).



A modo de resumen, la ltima red de seguridad y el sistema de garantia de

ingresos minimos se caracterizan por los siguientes aspectos:

1-.Fragmentacion de los niveles de responsabilidad en cuanto a la gestion y
a la provision de diferentes tipos de ayudas. Las ayudas se encuentran
ubicadas en diferentes sistemas de proteccion social y bajo diferentes niveles de
responsabilidad publica (estatal, autonémico y local). A modo de ejemplo, las
ayudas de desempleo y de pensiones no contributivas estan centralizadas,
correspondiendo a la seguridad social su gestion. Por el contrario, las ayudas
ofrecidas en el marco de los planes de inclusion social se encuentran ubicadas en

las competencias de las CC.AA.

2-. La segmentacion de las ayudas y del nivel de prestacion puede estudiarse
segun el nivel de contribucion y la posicion ocupada en el mercado de
trabajo. En este marco de estudio, las ayudas se diferencian entre prestaciones
contributivas (pensiones contributivas y prestaciones por desempleo) y no
contributivas. Estas tultimas se definen por la ausencia de contribucion,
diferenciandose entre las ayudas destinadas a mayores y a menores de 65 afos.
Mientras que los receptores de las prestaciones no contributivas recogen a ambos
grupos de edad, las ayudas procedentes de programas de rentas minimas de

insercion solo incluyen a menores de 65 afos.

LIL. La pluralidad de aspectos ideologicos: los programas de rentas minimas y el
derecho a la asistencia.

Las estrategias de “workfare” y “welfare” han constituido los principales marcos de

analisis en el concepto de activacién y la configuracion de los programas de rentas



minimas. La incorporacion de estos dos conceptos resulta importante para entender la
vision que subyace en cuanto a la organizacion de los programas de lucha contra la
pobreza en Espana, asi como de la nocion que éstos existen del trabajo de

acompafiamiento social (Ayala y Laparra, 2009;).

1-.Los principios ideologicos del “workfare” distinguen entre pobres capaces e
incapaces, condicionando los conceptos de activacion y de organizacion de los
programas de acompafiamiento. En primer lugar, la asistencia se dirige a
aquellas personas mds necesitadas que demuestran su incapacidad de
incorporacion al mercado de trabajo y la incorporacion al mercado de trabajo a
aquellos perceptores con capacidad de ejercer y de encontrar un empleo (Ayala,

2000; Ayala y Laparra, 2009).

En segundo lugar, el desarrollo de los programas de acompanamiento social
muestra divergencias notables en cuanto a sus caracteristicas respecto de los
programas de universales y contributivos, mostrando una escasa inversion en
cuanto al PIB y baja posibilidad de proteccion (escasa cuantia en las
percepciones, la fragmentacion en la organizacion a nivel nacional, la percepcion
de ingresos muy inferiores a aquellos que provienen del mercado de trabajo o las
preocupaciones centradas en el tiempo de duracion en los programas) (Arriba y

Pérez, 2007)

2-. Los principios ideolégicos del “welfare”. En contraposicion al principio de
“workfare”, los principios del “welfare” se sustentan en el derecho a la

asistencia y su incorporacion dentro en el marco general de las reformas del



Estado de Bienestar. La incorporacion durante la década de los 90 en Espaia, y
previamente en FEuropa, la puesta en marcha de los programas de
acompafiamiento se establece como una innovacién en las herramientas de lucha
contra la pobreza en cuanto al establecimiento de un derecho personalizado entre

los beneficiarios de los programas de acompanamiento.

En el contexto de “welfare” prima La “filosofia del doble derecho”,
reconociéndose la proteccion econdmica de los ingresos y el derecho a un acceso
a los apoyos necesarios para la integracion e insercion social. En este marco de
trabajo, los programas de incorporacion y de acompafiamiento se disefian en el
medio y largo plazo, adaptados a las necesidades individuales. Esta vision
reconoce el papel activo de los sujetos, asi como el papel profesional en el apoyo
a esta situacion (Arriba y Pérez, 2007; Raya y Hernandez, 2014; Cabrero, 2011

(Coord.)).

La nocion de activacion e incorporacion social adquiere una vision mas integral
en cuanto al papel que deben de desempenar los programas de acompanamiento
con rentas minimas, asi como de su importancia en materia de politica social y
su rol en la organizacion (Salud, salud mental o disefio de programas y la
coordinaciéon con programas de vivienda, empleo o de ayuda a la familia)

(Zalakain, 2014).

L.IIL. Las principales reformas en los programas de rentas minimas.
Los programas autonomicos de rentas minimas en Espafia se han diferenciado en tres
tipos: garantista, orientacion garantista y programas condicionados en los que no se

ejerce ningin derecho (Cabrero, (Coord) 2011).



1. Reformas garantistas de derechos. Las reforma llevada a cabo en Pais
Vasco se caracteriza por el reconocimiento de los derechos en su legislacion,
caracterizdndose por el derecho a percibir la prestacion sin limites
presupuestarios, el derecho a recibir apoyo profesional para la insercion y el
acceso a diferentes tipos de itinerarios, la integracion de diferentes tipos de
prestaciones econdmicas o la separacion administrativa de las prestaciones

economicas y de las medidas de apoyo a la inclusion social (Sanzo, 2013).

2. Reformas de orientacion garantista. Las legislaciones de orientacion
garantista incluyen a la mayoria de las CC.AA espafiolas. En su mayoria, se
inspiran en la ley autobnoma vasca en la cual el acompafiamiento se contempla
como un derecho, aunque las limitaciones al acceso o la disponibilidad
presupuestaria impiden su equiparaciéon con las reformas garantistas de
derechos. Las principales medidas de acompafiamiento se destinan a los

siguientes dmbitos:

- La adaptacion de itinerarios segiin su nivel de empleabilidad. Los trabajos
empiricos en materia de pobreza la han definido como desde su caracter
procesal, multidimensional y heterogéneo (Raya, 2006; Cabrera, 1998; Pérez,
Saez y Trujillo, 2002; Laparra, 1999). Las posibilidades de activacion de los
recursos familiares, laborales o personales de los usuarios de los servicios

sociales precisan de diferentes tipos de herramientas de intervencion.

-Progresivo abandono del modelo de insercion centrado en la participacion

laboral. Los objetivos de los programas cuestionan el objetivo de activacion y



de incorporacién al mercado de trabajo como mecanismo exclusivo. Por el
contrario, los objetivos mas importantes se centran en otros ambitos tales como

la mejora de la salud o la mejora relaciones socio familiares.

-Reconocimiento de la coordinacion de empleo y de servicios sociales. La
responsabilidad no corresponde de forma exclusiva a los servicios sociales, sino
que se hace necesaria una mayor coordinacién con otros programas relativos a

departamentos de empleo o de vivienda.

En su mayoria, el desarrollo y puesta en marcha de las legislaciones autondmicas en
materia de rentas minimas se han visto condicionadas a aspectos tales como la

limitacion presupuestaria, la discrecionalidad o la falta de criterios comunes.

3. Prestaciones econémicas en las que no se ejerce ningin derecho. Las
legislaciones en CC.AA se recogen mas como una prestacion condicionada a la

realizacion de actividades de insercidon, que como el ejercicio de un derecho.

II. EL ACOMPANAMIENTO COMO METODOLOGIA DE INTERVENCION
EN TRABAJO SOCIAL

El término acompanamiento se ha extendido en los ultimos diez afios, para denominar
una forma de intervencion cercana a las necesidades de las personas en situacion de
vulnerabilidad y de exclusion social. Por un lado, el término de acompafiamiento se
convierte en un aspecto calve puesto que entronca con aspectos conceptuales y
metodologicos propios del trabajo social. Las relaciones que se establecen entre
profesionales y usuarios superan las visiones mas limitadas de este término, abogando

por otras perspectivas mas globales entre las que se incluyen “mediar entre



instituciones”, “tomar conciencia” o “hacer efectivo el ejercicio de los derechos”

(Funes y Raya, 2001: 33).

La metodologia de acompanamiento desde el Trabajo Social situa la intervencion con la
persona y su contexto como el principal ambito de la intervencion social. La aceptacion
de esta vision la gestion del proceso de incorporacién “mds que en la gestion de

“prestaciones y de recursos” (Aguilar y Llobet, 2010:20).

Las dos clasificaciones empleadas se centran en aspectos relevantes y en las actividades
desarrolladas para afrontar los procesos de acompafiamiento. Por un lado, siguiendo la
definicién de Aguilar y Llobet (2010: 20), “el trabajo realizado se centra mas en el
proceso de incorporacion que en la gestion de prestaciones y recursos”, diferenciando
entre participacion activa y acompafiamiento. Por otro lado, la clasificacion aportada
por De Robertis (1992) persigue la las tareas necesarias para lleva a cabo el proceso de

acompafamiento, diferenciando entre actividades directas e indirectas.

IL.I Eje de participacion activa y eje de acompafiamiento.
1.-Eje de participacion activa. Este ambito enfatiza en el desarrollo personal e
itinerario, en la capacidad de actuacion del sujeto y en su actuacion en el
durante el proceso de acompafiamiento. El protagonismo parte de la capacidad
del sujeto en la creacion de oportunidades, la ausencia de un proceso lineal que
deriva en “idas y venidas” en el proceso de incorporacion y la participacion las
diferentes actividades profesionales que definen el proceso de acompanamiento

(co- diagnostico, la co-determinacion del proceso y la co-produccion).



10

2.-Eje de acompaiiamiento define la posicion de las partes que intervienen en
el proceso de acompafiamiento. Las principales caracteristicas sitiian el trabajo
de acompanamiento en la gestion del caso y en la proximidad (activa, construida

y existencial).

ILII. Las actividades directas e indirectas en el proceso de acompafnamiento.
1.- Las actividades directas. Las intervenciones directas son aquellas que tienen
lugar en la interaccion entre el trabajador social y la persona objeto de
intervencion. Las intervenciones sociales pueden diferenciarse en Clarificar y
apoyar para comprender qué pasa, reforzar a la personas y ayudar a canalizar
problemas, dudas y sentimientos entre otros; Informar y educar para saber

responder a las necesidades que se le planteen;

Persuadir e influir para que pueda reorganizar su vida, actividades, proyectos de
la manera mas oOptima; Controlar y ejercer la autoridad poniendo limites,
sefialando pautas, con un seguimiento total de la situacion; Poner en relacion y
crear nuevas oportunidades, ampliando los marcos de referencias de las
personas con las que se estd interviniendo y estructurar una relacion de trabajo
con la personas afectada, buscando nuevos medios para consolidar relaciones
estables y duraderas para lograr los objetivos propuestos (De Robertis, 1992:

131).

2.-Las actividades indirectas. Estar intervenciones suelen realizarse sin la
presencia fisica de la persona o personas objeto de intervenciéon y suelen

generarse a partir de las intervenciones directas.
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Las actividades pueden dividirse en cuatro grandes dareas, tales como /la
organizacion y documentacion (donde se realizara la intervencion, tiempo
dedicado o la documentacion necesaria), programacion y planificacion de las
tareas que debe de realizar tanto el profesional como la propia persona, las
intervenciones sobre el entorno necesarios en la planificacion de la intervencion
(barrio, comunidad y otros espacios) y las intervenciones con otros

profesionales y otras organizaciones sociales.

Las actividades tendran la finalidad de pautar el cambio con quién se esté trabajando.
Por un lado, la flexibilidad, como principal caracteristica, recoge encuentros peridodicos
y pautados adaptados a los niveles de intervencion requeridos. Por otro lado, las
actividades podréan aplicarse a los diferentes niveles de intervencion social (individuos,

familias, grupos y comunidades) a los que se dirige la accion del trabajo social.

Durante todo el proceso la propia persona participara de las acciones que le puedan
llevar a un cambio de situacion, con la adquisicion de nuevas habilidades y destrezas
que le permitan hacer frente a la situacion en la que se encuentra. La propuesta de
acompafiamiento consiste en mostrarle a la persona una relacion de apoyo y ayuda en la
que el profesional le brindard posibilidades y le orientard para que se produzca el

cambio.

III. OBJETIVOS GENERALES Y ESPECIFICOS.

La organizaciéon de los programas autonomia y el papel de la metodologia del

acompafiamiento se han identificado como los dos aspectos claves de este trabajo de
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investigacion. Estas cuestiones se han abordado a partir de los siguientes generales y

especificos:

1. Explorar la extension, cobertura y la organizacion de los programas de rentas
minimas a partir de la legislacion autonémica
1.1. Explorar las condiciones de acceso a los programas de rentas
minimas, prestacion econémica y el acompafiamiento.
1.2. Indagar en la finalidad de la activacién en los programas de

acompafiamiento

2. Explorar la metodologia de acompafiamiento social resultante en la legislacion
autonomica.

2.1. Abordar los ejes de participacion activa y de acompafiamiento.

2.2. Indagar en el reconocimiento de las actividades desempefiadas en

trabajo social.

El resto del trabajo se ha diferenciado en dos partes. El apartado de metodologia recoge
los pasos empleados en la seleccion de las fuentes de informacion y los criterios
utilizados en el analisis. La segunda parte de este trabajo se centra en el analisis de la
informacion y en identificacion de las diferencias, abordando los discursos del
acompafiamiento como metodologia y las divergencias en la organizaciéon de los

programas de acompafiamiento en las CC.AA.
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IV. METODOLOGIA EMPLEADA EN LA SELECCION Y ANALISIS DE LOS
PLANES DE INCLUSION SOCIAL EN ESPANA

IV.1. Definicion de la muestra y criterios de seleccion de los planes autonémicos de
inclusion social.

Los pasos seguidos en la seleccion de los planes y de normativas autonomicas ha
pretendido acotar los ambitos de seleccion en los que pueden encontrarse los planes y
normativas de inclusion social que pretendemos analizar: el nivel de andlisis que
pretendemos incorporar en el estudio, las competencias y las responsabilidades en la
gestion y los criterios de exclusion en la biisqueda de informacion.

Tabla numero 1. Criterios empleados en la seleccion de los planes y de las
normativas analizadas

1) La seleccion de los planes y normativas de inclusion ha abarcado a todas
las CC.AA. espafiolas y las ciudades autébnomas de Ceuta y Melilla.

2) Laeleccion se limita a aquellos organismos de responsabilidad autondmica
en servicios sociales. La seleccion de estas entidades sirve para detectar el
rol de acompanamiento y las funciones desempefiadas por parte de los
trabajadores sociales.

3) Lano seleccion de los programas pertenecientes a los servicios sociales se
debe a la dispersion de programas y de ayudas que existen en otras areas
relativas a empleo, sanidad o vivienda. A menudo, desde estas areas las
ayudas no incorporan el rol del trabajo social en el campo del

acompafiamiento y de la incorporacion social.
Fuente: Elaboracién propia a partir de los analisis efectuados en la busqueda.

Un primer criterio de identificacion con el que demostrar la autenticidad de los
documentos y la veracidad de las fuentes de informacion se establece con el nombre de

la comunidad auténoma, el tipo y nombre de la prestacion empleada, el organismo
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responsable en su administracion y la URL, donde se ha obtenido la informacién. (Tabla
namero 2. Apéndice ). Otros aspectos, tales como la renta percibida, el
incumplimiento de los requisitos de acceso o de renovacion y la finalidad de la

prestacion seran analizados en el apartado de analisis.

IV.II. Criterios empleados en el analisis de los planes autonémicos de inclusion
social.

Los datos de la investigacion cualitativa son tomados de los planes autondmicos
seleccionados en la asignatura de 4° curso del grado de Trabajo Social de la Universidad
de La Rioja. Los planes de incorporacion social fueron seleccionados con la finalidad de
establecer diferencias y similitudes entre las CC.AA, asi como de identificar las
funciones del trabajador social y de los instrumentos normativos que cuentan en su

intervencion profesional.

El analisis de los planes autondmicos se ha realizado mediante los criterios de la Teoria
Fundamentada, en la cual se relacionan las diferencias en los planes autonémicos, con
los conceptos y las teorias establecidas en los apartados ntimero I y II de este trabajo. En
primer lugar, la comparacion constante (Método de Comparacion Constante-M.C.C)
entre los datos obtenidos de los planes y la teoria utilizada (Glasser y Strauss, 2967;
Strauss y Corbin, 2002). La finalidad de los andlisis llevados a cabo recoge la

organizacion de los planes autonémicos y el concepto de acompafiamiento desarrollado.

Los pasos empleados siguen las etapas de codificacion, saturacion teorica, comparacion
constante, trabajo organizativo y trabajo conceptual. En primer lugar, la codificacion

viene precedida de la construccion de bloques de teoria o de conceptos, fragmentados en
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codigos y en categorias de analisis. En segundo lugar, el proceso de saturacion teorica
lleva a su fin cuando no se obtienen nuevos codigos y analisis, produciéndose una
redundancia en la informacién analizada en el transcurso del proceso de investigacion.
En tercer lugar, el analisis comparativo entre normativas autonémicas forma parte de un
proceso en la que se desarrollan las categorias y se producen interrelaciones entre los

conceptos aplicados en el marco teodrico.

Por ultimo, el trabajo en forma de conceptos y de cddigos se aborda en dos etapas
secuenciales. El trabajo organizacional y de micro andlisis se produce mediante
anotaciones respecto de los conceptos y su desarrollo en los diferentes planes. En esta
etapa, el trabajo de los alumnos anotando diferencias e intuiciones ha sido fundamental

para el posterior trabajo conceptual y de codificacion desarrollado.

IV.IIL. Posibles limitaciones, potencialidades y control de la investigacion

cualitativa

Los criterios de validez interna y externa y de validez propuestos en la literatura son
muy diversos, siendo la credibilidad, la transferibilidad y la dependibilidad, aquellos
mas comunmente aceptados en la investigacion cualitativa (Ruiz de Olabuénaga, 1999:
105-111; Strauss y Corbin; Arribas y Serrano, 1998). En primer lugar, el criterio de
credibilidad remite a la autenticidad de los documentos disponibles, asi como de las
fuentes de procedencia. Este criterio se ha demostrado en el apartado anterior, en el cual
se han identificado las fuentes de procedencia de la informacion empleada en los

analisis.
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La transferibilidad de los resultados indaga en la extrapolacion de los analisis al
conjunto de la poblacién. En nuestro caso, las posibilidades de extrapolar los andlisis y
las conclusiones al conjunto de la poblacidon espafiola, se derivan de la recoleccion de
las normativas de 17 CC.AA espafolas, asi como de Ceuta y de Melilla. La recoleccion
de los planes de acompafiamiento respalda las diferencias y las similitudes en cuanto a
aspectos claves tales como la metodologia de acompafiamiento empleadas en los planes

o el rol del trabajo social dentro del sistema minimo de ingresos.

El criterio de dependibilidad consiste en examinar la consistencia del discurso respecto
del papel del acompanamiento y del rol del trabajador social, asi como las diferencias y
similitudes en los programas de acompafiamiento. En este trabajo, la comparacion de las
definiciones ofrecidas en los planes, la contrastacion del marco teodrico, asi como el
proceso de andlisis llevado a cabo por varios investigadores ha permitido extraer

conclusiones en estos campos.

IV. LAS CARACTERISITICAS DE LOS PROGRAMAS DE RENTAS
MINIMAS, EL ACOMPANAMIENTO Y LA FUNCION DEL TRABAJO

SOCIAL.

IV.1. Analisis exploratorio: principales diferencias en la organizacion de los planes

de acompafiamiento.

1. Proteccion de los programas de ingresos minimos. Las normativas autondémicas no
presentan criterios comunes en cuanto a la extension y la cobertura de los ingresos. Los
analisis efectuados dejan entrever la ausencia de criterios comunes en cuanto a las

ayudas economicas fijadas, presentando diferencias en cuanto al Salario Minimo
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Interprofesional (S.M.I) o al Indicador Publico de Renta de Efectos Multiples (IPREM).
Por otro lado, los porcentajes de ingresos fijados y los complementos en funcion del
tamafio del hogar varian en las comunidades autébnomas identificadas. Finalmente, los
criterios fijados en el umbral de pobreza no aparecen recogidos en las distintas

normativas.

En cuanto a la financiacion de los programas y de las prestaciones econdmicas, las
legislaciones autonémicas remiten a los presupuestos econémicos establecidos por parte
de las comunidades autdnomas correspondientes. Entre los aspectos interesantes en las
normativas, destacan los complementos que pueden realizar las diputaciones y los
ayuntamientos en el Pais Vasco, o los Consejos Insulares en el caso de las Islas

Baleares.

Las prestaciones econdmicas recogidas en las legislaciones autonémicas presentan un
rasgo marcadamente desintegrador. A excepcion del Pais Vasco, en el que la normativa
aboga por integrar prestaciones econdémicas de diferente tipo (vivienda o emergencia),
el resto de las normativas analizadas en las comunidades auténomas presentan
divergencias con el resto de las ayudas econdmicas, presentando dos excepciones: las
CC.AA. que muestran compatibilidades con otras ayudas, las CC.AA. que muestren
compatibilidades con otras ayudas siempre que no superen los ingresos y las que

impiden el complemento o la recepcion de otras ayudas.

Por tultimo, las exigencias de incorporacion sirven para diferenciar las normativas
autondmicas analizadas. Por un lado, los casos de Pais Vasco, Navarra y Catalufia no lo

contemplan como un requisito exigible a nivel de decreto. En el caso de Pais Vasco, se
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considera la poblacién inactiva como un grupo especial de atencion. Por otro lado, los
andlisis de las CC.AA de Baleares y de las Islas Canarias muestran la incorporacion al

mercado de trabajo como una contrapartida exigible.

2. Organizacion y regulacion de los programas de rentas minimas y de

acompafamiento

La comprobacion de las necesidades es un aspecto comun que se recoge en las
diferentes normativas autondémicas. Sin embargo, las legislaciones analizadas recogen
de distinta manera los procedimientos en los que puede llevarse a cabo. Por un lado, las
comunidades autébnomas de Pais Vasco o de las Islas Baleares hacen referencia a los
servicios sociales de base. Por otro lado, la comunidad de Navarra precisa los
momentos en los que debe de revisarse las necesidades. Finalmente, en el analisis de las
Islas Canarias se precisa el informe social y el diagnostico profesional como aspectos

necesarios en la comprobacion de las necesidades sociales y materiales.

Las condiciones de permanencia y de estancia en los programas de acompanamiento
incluyen numerosas cldusulas. En la cuestion referente al trabajo social y el
acompafiamiento, todos los planes analizados recogen el incumplimiento de los
acuerdos del plan como un aspecto que provoca la salida de los programas de

acompafamiento.

En la mayoria de las CC.AA, el tiempo de estancia en los programas queda recogido en
las normativas, estableciendo posibilidades de renovacion. Los aspectos mas destacados

se pueden relacionar con la variacion en el tiempo de estancia y el tiempo de renovacion
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establecido. Por ultimo, el caso de Pais Vasco no establece limites a la renovacion y el

tiempo de estancia en el programa.

La organizacion de los programas de las CC.AA aparece regulada en las diferentes
normativas. Por un lado, en el caso de Pais Vasco se aboga por la separacion entre la
prestacion econdmica de la cual se encarga el Lanbide o servicio de empleo vasco, y el
trabajo de acompafiamiento social, de la cual se encarga los servicios sociales. Por otro
lado, en las CC.AA. de Catalufa y de las Islas Canarias se han creado instituciones
especificas encargadas y de seguimiento de casos. En este caso, encargadas de
establecer un trabajo de coordinacion con los departamentos de empleo. Por ltimo, la
estructura se complejiza puesto que existen CC.AA (Islas Baleares) que delegan su
ejecucion a entidades administrativas inferiores a las comunidades-Consells Insulars.
Por ultimo, algunas de las CC.AA. (Cataluna y Navarra) recogen en sus legislaciones
aspectos de sumo interés de cara a abordar el trabajo de incorporacion social. Los
aspectos mas destacados hacen referencia al empleo protegido o el empleo adaptado a

los niveles de empleabilidad de los usuarios.

3. Acompafiamiento y activacion.

Los andlisis realizados en este trabajo muestran divergencias en cuanto a la metodologia
y al trabajo de acompafiamiento desempefiado. Por un lado, queda recogida en todos los
planes analizados mostrando diferencias en cuanto a su orientacion. Por un lado, en las
CC.AA. de Navarra y las Islas Baleares se centran en la incorporacion socio laboral,
mientras otras legislaciones tales como Canarias o Pais Vasco recogen el trabajo de
acompafiamiento en otras areas. Asimismo, en todas las CC.AA. aparece la elaboracion

de planes de acompanamiento individual como un elemento necesario.
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Por el contrario, la figura y el rol del trabajador social no queda recogido en todas las
legislaciones analizadas. Por un lado, las legislaciones de Catalufia, Pais Vasco o de
Navarra identifican a profesionales de los servicios sociales como encargados del
trabajo y desempeio de los planes individuales. Por otro lado, sélo las legislaciones de
las Islas Baleares y de las Islas Canarias recogen la centralidad de esta figura

profesional en el trabajo de acompafiamiento y en la referencia en los casos.

Las finalidades del trabajo de acompafiamiento estan dirigidas a la activacion de
recursos personales, familiares o laborales. Los aspectos mas destacados en las
legislaciones contemplan la activacién como un elemento central, aunque orientado a la
incorporacion al mercado de trabajo. A excepcion de Canarias y el Pais Vasco, no
contemplan la incorporaciéon laboral como finalidad ultima de los programas de
acompafiamiento.  Por ultimo, en las normativas analizadas no se ha encontrado la
preocupacion por los itinerarios de larga duracion como aspectos relativos al fraude o la
mala utilizacion de los servicios publicos. En el caso de Pais Vasco, aparece la

preocupacion por este tipo de casos.

Finalmente, la definicién de usuarios de los servicios, s6lo en los casos de Navarra y de
Pais Vasco aparecen estrategias de activacion orientadas a grupos de poblacion
particulares (jévenes o desempleados de larga duracion). Sin embargo, en los casos de
Catalufia o de Navarra aparece la preocupacion por los nuevos usuarios - aquellos que

han agotado las prestaciones del sistema nacional de la seguridad social.
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Tabla nimero 3. Elementos de cobertura, organizativos y de acompaiiamiento de las rentas minimas en Espaiia.

Pais Vasco Navarra Cataluiia Baleares Canarias
1. Proteccién | a)Extension y | a.1 Ayudas econémicas inferiores al | Ingresos inferiores | Ingresos inferiores al | No superar el SMI | Ingresos de 293,83 euros, | 76% del IPREM s
de los | cobertura de los | S.M.L al SMI para hogares | SMI  para  hogares | (ayudas adicionales | revalorizaciones de las | establecen los ingresos
programas de | programas unipersonales unipersonales en funcion del tipo | PNC y complementos en | para una persona
ingresos de hogar) funcion del numero de
minimos. personas
a.2.Ayudas econémicas inferiores al | No recogido No recogido No recogido No recogido No recogido
umbral de pobreza
a.3.Limitaciones presupuestarias en las | Presupuestos Partida presupuestaria a | Disponibilidad de la | Presupuestos generales | Fijacion de la cuantia
concesiones econdmicas generales en las | cargo de la ley de | comision de la comunidad | mensual y del
CC.AA, presupuestos Interdepartamental auténoma y las | presupuesto mediante la
diputaciones y de Rentas Minimas aportaciones de los | Ley de Presupuestos
ayuntamientos consejos insulares Generales
a.4.Integracion de otras ayudas y [ Integracion de | No, aunque compatible | No No, aunque tiene un | No. No tiene derecho a la
prestaciones (vivienda o empleo) prestaciones de | con otras ayudas caracter subsidiario con | percepcion de un importe
emergencia 'y de respecto de otras ayudas igual o superior
vivienda correspondiente  a  las
ayudas econdmicas
a.5.Prestaciones econoémicas | No condicionadas a [ No condicionadas a la | No condicionadas a | Si, si se rechaza una | Si la ayuda econdmica
condicionadas/ no condicionadas a la | la contraprestacion | contraprestacion laboral la contraprestacion | oferta de  ocupacion | debe de ajustarse a las
contraprestacion laboral laboral laboral considerada en el | oportunidades del
itinerario. mercado laboral
Compatibilidad con la
participacion  en el
mercado de trabajo
2. b) Acceso a los | b.l.-Comprobacién de las necesidades Momento de la Momento de la solicitud Evaluacién por parte de La evaluacién de las
Organizacion programas de | del hogar y de los medios materiales solicitud y de la y de la renovacion los servicios de atencion necesidades recogera
y regulacién | rentas minimas y | disponibles renovacion en los primaria mediante un informe
de los | de servicios sociales de social en el que constaran
programas de | acompafiamiento base aspectos familiares y
rentas econodmicos
minimas y de | ¢) Condiciones de | c.lInclusion de mecanismos Si Si Si Si Si
acompaiiamie permanencia  en | sancionadores como consecuencia del
nto los programas de | uso inadecuado o incumplimiento del
rentas minimas y | plan
de c.2.Limitaciones y tiempo de estancia en No Si. Aunque abierta a Si Si, aunque sujetos a La prestacion se concede

acompafiamiento

los programas

excepciones

revisiones

durante un afo, sujeta a
renovacion, previa a
valoracion

d)Organizacion de
los programas y
de los servicios

d.1Coordinaciéon de los programas de
empleo, salud o de vivienda.

Coordinacion con
Lanbide

Acuerdos con entidades
de iniciativa social y el
sector de la intervencion

Coordinacion con el
tercer sector y los
departamentos de

Coordinacion con el
servicio de empleo y los
servicios sociales

Coordinacion con las
areas de sanidad,
vivienda, educacion,
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socio laboral

empresa y de
bienestar social

empleo y desarrollo local

d.2.Proyectos de empleo protegido No Si No No No
d.3Itinerarios  segin el nivel de No Si Si No No
empleabilidad
d.4Reconocimiento del derecho de Si Derecho a las No No No
acceso a los servicios sociales prestaciones de servicios
sociales
d.5Separacion administrativa de las Si No recogido No. Comision No. Consells Insulars de No. Comision técnica de
prestaciones y de los apoyos a la Interdepartamental Serveis Sociales coordinacion y comision
inclusion social de seguimiento de la RMI
3. ¢) Metodologia de | e.lReconocimiento del acompafiamiento Si Si No No. Si
Acompaiiamie | acompafiamiento como derecho
:z(t)ivaci(’m Y | profesional e.2. _Reconoci_miento de la figura del No No No Si. Profesional encargado Si. Elaboracion de
trabajador social de estructurar los programas de
procesos de trabajo acompafiamiento
individuales, familiares e especificos y
individuales coordinacion con otras
areas
e.3Metodologia de acompafiamiento Si Si, aunque como Si. Si. Orientacion laboral Si. Abordando diferentes
incorporacion socio Consenso con el areas (normalizacion
laboral profesional social, formacion
profesional e insercion
laboral)
e.4Planes personalizados, proyectos o Si Si Si. Plan Individual Si. Plan de insercion y de Si. Elaboracion de un
contratos de insercion de Reinsercion reinsercion social y programa especifico en el
social y laboral laboral que consten las
(PIR) actividades de insercion
f) Fines de la | f.l.Incorporacion laboral Si Coordinacion con los Apoyo a la Si. Trabajo de
activacion equipos de incorporacion incorporacion acompaflamiento con
socio laboral laboral otras necesidades
f.2Salida de los programas para evitar la | No No. No No No
cronificacion
f.3Activacion capacidades en el ambito | Si Si Si Si. el trabajo centrado en | Si. Trabajo centrado en
de la salud, el mercado de trabajo y las el plano laboral, como | diferentes areas
relaciones familiares finalidad la
incorporacién social
g) Usuarios de los | g.10rientaciéon de la activacion a | No No Poblaciéon que ha | Si Si

programas
los servicios

y de

personas en la
trabajadores pobres

asistencia 'y a

agotado las
prestaciones del
sistema estatal de la
seguridad social
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g.2.Orientacion de la activacion a grupos
prioritarios (jovenes, desempleados

de larga duracién) y los colectivos
desfavorecidos

Si

Si

Fuente: Elaboracion propia a partir de las normativas, leyes y decretos
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V. CONCLUSIONES

Las leyes y decretos analizados dan cuenta de la falta de definiciones compartidas en los
programas de rentas minimas y de acompanamiento social. Por un lado, la primera tesis
presentada en este trabajo nos indicaba la ausencia de coherencia en cuanto a la
ordenacion de las prestaciones sociales en Espana. Por otro lado, esta ausencia de
criterios comunes también se recoge en las normativas sobre rentas minimas y
acompafamiento llevados en las comunidades autonomas. En este marco de trabajo,
destaca la ubicacion en departamentos de trabajo con diferente nombre (empleo, salud,

vivienda...) o aquellas formadas por comisiones interdepartamentales.

Los analisis llevados a cabo han detectado aspectos proximos a aquellas legislaciones en
las que se indaga en la garantia de derechos, la orientacion hacia la garantia de derechos
y aquellas normativas en las que no se contempla el acceso a los programas como
garantia de derechos. Las primeras legislaciones muestran diferencias en cuanto a la
organizacion de los servicios, el papel del acompafiamiento, el estudio de las

necesidades, la estancia, la cobertura de la prestacion y el papel de la activacion.

El segundo tipo de legislaciones incluidas estan orientadas hacia la garantia de ingresos,
proximos a la idea de welfare. Sin embargo, existen criterios proximos al workfare tales
como la limitacidn en la cuantia y en la compatibilidad de los ingresos, las restricciones
en las normativas y en la permanencia o la inclusién de mecanismos sancionadores en el
uso de los programas. El analisis de este tipo de dinamicas recoge la idea de “Path
Dependency” en la cual las dindmicas de los propios servicios sociales dificultan la
puesta en marcha de reformas que les favorezcan en la transformacion de los propios

Servicios.
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En este marco de trabajo podria dar cabida la incorporacion de datos referidos a las
condiciones de vida o a la disponibilidad de la inversion autonémica en materia de
rentas minimas. Por otro lado, la comparacion entre regiones resulta complicada, debido
al desarrollo propio de sus competencias. Sin embargo, la consulta de planes
especificos, convenios con el tercer sector o de experiencias llevadas a cabo por las
entidades del tercer sector podria darnos posibles pistas sobre como se estan
desarrollando la organizacion. Finalmente, la comparacion de normativas en distintos
periodos de tiempo (legislaciones surgidas en distintos periodos de tiempo) podria

reflejar la evolucion en el tiempo.

La nocién de acompafiamiento y de activacion recogida en la normativa se centra en las
lineas que deberian de seguir los servicios responsables de estos programas. Las
concepciones analizadas se sitian en los planes de welfare y de workfare en la cual se
puede ubicar a los grupos de poblacion o las finalidades perseguidas. Por el contrario,
las definiciones realizadas apenas hacen referencia al trabajo de acompafiamiento
realizado a cabo o a los aspectos mas ligados a la metodologia de la investigacion. El
empleo de las normativas como principal fuente de analisis precisaria de otros
instrumentos, tales como los programas o planes de acompafiamiento, asi como de
trabajos de investigacion especificos sobre coémo se sistematiza la practica de

intervencion profesional con estos grupos de poblacion.
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APENDICE 1. Tabla niimero 2. Caracterizacién de los programas autonémicos de acompafiamiento y de ingresos seleccionados

Catalufia

Pais Vasco

Extremadura

Castilla y Leon

Galicia

Andalucia

Islas Canarias

Navarra

Cantabria

Asturias

Islas Baleares

Renta Minima de Insercion

Renta de Garantia de

Ingresos
Renta Basica Extremeiia de

Insercion

Renta  garantizada  de
ciudadania de Castilla y
Leon.

Renta de integracion social
de Galicia (RISGA)

Ingreso minimo de

solidaridad (Salario Social)

Prestacion  Canaria  de

Insercion.

Renta de Inclusion Social

Renta Social Basica

Salario Social Basico

Renta minima de insercion

Comissi6 Interdepartamental que actua como
un organo de direccién y coordinacion de
del Departament d'Empresa i Ocupacio, del
Departament de Benestar Social i Familia i
del Departament d'Ensenyament.

Departamento de Empleo y Asuntos Sociales
Lanbide. Servicio Vasco de Empleo

Consejeria de empleo, mujer y politicas
sociales

Direccion general de Politica Social y
Familia
Consejeria  de
oportunidades.
Gerencia de Servicios Sociales de Castilla y
Leén

Conselleria de Trabajo
(Comunidade e inclusid)

familia e igualdad de

y Bienestar.

Consejerfa de Igualdad, Sanidad y Politicas
sociales. (Area de Servicios Sociales e
inclusion)

Consejerfa de Cultura, deportes, politica
social y vivienda (Area de Inclusion Social)

Departamento  de  Politicas  Sociales
Direccion General de Politica Social e
Igualdad. Seccion de Inclusion social
Gobierno de Cantabria. Consejeria  de
Sanidad y Servicios Sociales. Instituto
Céantabro de Servicios Sociales (ICASS)
Consejeria de Bienestar Social y Vivienda
(Inclusion Social) Servicio de Gestion del
Salario Social Basico y otras Prestaciones y
Programas

Consell de Mallorca. Departament de

LEY 10/1997, de 5 de Julio, de la renta minima de
insercion

DECRETO 147/2010, de 25 de mayo, de la Renta de
Garantia de Ingresos.

DECRETO 142/2013, de 30 de julio, por el que se
aprueba el Reglamento de la Renta Bésica Extremeia
de Insercion

LEY 7/2010, de 30 de agosto, por la que se regula la
renta garantizada de ciudadania de Castilla y Leon

Ley 10/2013, de 27 de noviembre, de inclusion social
de Galicia

DECRETO 2/1999, de 12 de enero, por el que se
regula la creacion del Programa de Solidaridad de los
andaluces para la erradicacion de la marginacion y la
desigualdad en Andalucia
DECRETO 136/2007, de 24 de mayo, por el que se
aprueba el Reglamento de la Ley 1/2007, de 17 de
enero, por la que se regula la Prestacion Canaria de
Insercion.

Ley Foral 1/2012, de 23 de enero, por la que se
regula la renta de inclusion social.

Ley de Cantabria 2/2007, de 27 de marzo, de
Derechos y Servicios Sociales

Ley del Principado de Asturias 4/2005, de 28 de
octubre, de Salario Social Basico, BOPA

Decreto 117/2001, de 28 de septiembre, por el que se

http://www?20.gencat.cat/portal/site/empresaiocupacio/menuitem.
2e306d376aa833d0a6740d63b0c0ela0/?
vgnextoid=5f8fbd38b7¢12210VgnVCM1000008d0c1e0aRCRD

&vgnextchannel=5f8fbd38b7¢12210VgnVCM1000008d0c1e0a
RCRD&vgnextfmt=detall2&codInf=2271&accio=consultar

http://www.euskadi.net/bopv2/datos/2010/06/1003020a.pdf
http://www.lanbide.net/plsqi/AYU IMPRIMIRSUBVENCION?
idioma=Cé&codigo=12&imprimir=S
http://ciudadano.gobex.es/web/portal/tramites-detalle-
ciudadanos/5369

http://www.jcyl.es/web/jcyl/Familia/es/Plantillal 00Detalle/1246
988963464/ /1284151351665/Comunicacion?

plantillaObligatoria=PlantillaContenidoNoticiaHome

http://benestar.xunta.es/web/portal/portada-de-inclusion

http://www.juntadeandalucia.es/organismos/igualdadsaludypoliti
cassociales/areas/inclusion/programa-solidaridad.html

http://www.gobcan.es/ccdpsv/politicassociales/inclusionsocial/pc
i/

http://www.navarra.es/home _es/servicios/ficha/2468/Renta-
basica

http://www.serviciossocialescantabria.org/index.php?
page=renta-social-basica
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RCRD&il8n.http.lang=es

http://www.imasmallorca.net/es/unprograma/90
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Castilla La

Mancha

Murcia

La Rioja

Aragon

Valencia

Madrid

Ciudad
Autébnoma  de
Ceuta

Ciudad
Autébnoma  de
Melilla

(RMI)

Ingreso Minimo de

Solidaridad

Renta Basica de Insercion

Ingreso Minimo de
Incorporacion Social
(IMIS) y Ayudas para la
incorporacion social (AIS)

Ingreso  Aragonés  de
Insercion (IAI)
Renta  Garantizada de
Ciudadania

Renta Minima de Insercion
(RMI)

Ingreso Minimo de
Insercion Social

Ingreso  melillense  de
integracion

Benestar Social — Institut Mallorqui d"Afers
Social

Consejeria de Sanidad y de Asuntos
Sociales. Direccion general de familia,
menores y de promocion social

Consejeria de Sanidad y Politica Social.
Instituto Murciano de Accion Social (IMAS)

Consejeria_de Salud y Servicios Sociales.
Direccion General de Servicios Sociales.

Departamento de Sanidad, bienestar social y
familia. Instituto Aragonés de Servicios
Sociales (IASS)

Generalitat  Valenciana.  Conlleria  de
Bienestar Social. Area de servicios sociales.

Consejeria de Asuntos Sociales. Direccion
General de Servicios Sociales

Consejeria de Asuntos Sociales de la ciudad
auténoma

Consejeria de bienestar social y sanidad.
Direccion general de Servicios Sociales

Fuente: Elaboracién propia a partir de la documentacién seleccionada
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regula la renta minima de insercion

Decreto 179/2002, de 17-12-2002 de Desarrollo del
Ingreso  Minimo de Solidaridad, ayudas de
Emergencia Social y Prestaciones Economicas en
favor de los mas desfavorecidos, y de la colaboracion
y cooperacion en materia de Servicios Sociales

LEY 3/2007, de 16 de Marzo, de Renta Basica de
Insercion de la Comunidad Auténoma de la Region
de Murcia

Decreto 24/2001, de 20 de abril, por el que se regulan
las  prestaciones de insercion social. (BOR
26/04/2001)

LEY 1/1993, de 19 de febrero, de Medidas Basicas de
Insercion y Normalizacion Social, BOA numero 24

LEY 9/2007, de 12 de marzo, de la Generalitat, de
Renta Garantizada de Ciudadania de la Comunitat
Valenciana.

Ley 15/2001, de 27 de diciembre, de Renta Minima
de Insercion de la Comunidad de Madrid, (BOCM n°

solidaridad

http://www.castillalamancha.es/sites/default/files/documentos/20
120511/decreto1792002desarrolloimsayudasemergenciasocialyp

restacioneseconomicas.pdf

http://www.carm.es/web/pagina?
IDCONTENIDO=648&IDTIPO=240&RASTRO=c44$m2458.2
459

http://www.larioja.org/npRioja/default/defaultpage.jsp?
1dtab=694948 & web=000&proc=01028

http://iass.aragon.es/exclusion/exclusion iai.htm

http://www.docv.gva.es/portal/ficha_disposicion.jsp?
1d=24&sig=3753/2007&L=1&url lista=

http://www.madrid.org/cs/Satellite?
¢=CM_ConvocaPrestac FA&cid=1109168955327&definicion=

310, de 31 de diciembre).

* Decreto 147/2002, de 1 de agosto, por el que se
aprueba el Reglamento de la Renta Minima de
Insercion de la Comunidad de Madrid (BOCM n°

192, de 14 de agosto).

Reglamento del Ingreso Minimo de Insercion Social
(IMIS) B.O.C.C.E num. 4996 - 02/11/2010

Reglamento Regulador de medidas para la
Inclusiéon Social. BOME num. 3907, de 27 de
agosto de 2002.

Prestaciones+Sociales&pagename=ComunidadMadrid
%2FEstructura&tipoServicio=CM_ConvocaPrestac FA

http://www.ceuta.es/ceuta/la-institucion/normativa/46-
aginas/paginas/normativa/l35-reglamento-del-ingreso-minimo-
de-insercion-de-30-de-septiembre-de-2010
http://www.melilla.es/melillaportal/contenedor.jsp?
seccion=s_fpro_d4 vl.jsp&contenido=1145&nivel=1400&tipo=

3&codResi=1&language=es&codMenu=28&codMenuPN=602&
codMenuSN=607
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