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Some limitations in CSR research

 Emphasis on empirical approach based on anecdotes and 
practices;

 Lack of investigation about the impact that business decisions 
generate in their context;

 Underestimation of complexity of institutional arrangements 
and relationships; 

Weak reference to theoretical framework, i.e. institutionalism, 
that can help understanding why companies adopt CSR 
initiatives and how these initiatives take place in different 
historical moments, places and contexts.
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Social Share Responsibility in EU perspective

 “Shared social responsibility is defined as the state or ability 
of individuals and institutions to take action and be 
accountable for the consequences of such action or failure to 
act, in the context of mutual commitments entered into by 
consensus, agreeing on reciprocal rights and obligations in the 
fields of protecting human dignity, the environment and 
common goods, the fight against poverty and discrimination, 
the pursuit of justice and social cohesion, with due regard for 
diversity.” 
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Our perspective

 CSR refers to a single company as an actor that can affect 
community positively or negatively;

 SSR refers to all actors that decide to share the responsibility 
to affect society;

 Community level better captures the responsibility dimension 
as it focuses attention on what people do rather than what 
people are;

 By community we mean a group of actors who interact 
directly, frequently and in a multi‐faceted ways, i.e. in a 
territory.
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A typology for SSR initiatives definition
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Four mechanisms supporting SSR
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 HP1. If a company wants to take SSR initiatives with the 
support of its shareholder the corporate governance and 
organizational structure need to be changed.

 HP2. If a company wants to perform socially through SSR 
initiative it has to adopt a collaborative problem solving 
approach.

 HP3. If a company wants to activate its SSR initiatives it has to 
develop them in partnership with the community.

 HP4. If a company wants to make effective SSR initiatives it 
has to collaborate with other companies in the community 
and to behave as a “good citizen”.
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Research agenda
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 Application of SSR initiative framework through a survey on 
companies, public administrations and not for profit 
organizations in a selection of Italian territories; 

 Definition of a framework for the measurement of SSR 
initiatives outcomes and application through a representative 
set of the SSR initiatives mapped in the previous survey;

 Definition of a set of principles for community governance.
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